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서 론

연구의 필요성1.

암은 인류의 건강을 위협하는 심각한 질병으로 전 세계

적으로 암 진단을 받은 환자수가 해마다 증가하고 있다 우.

리나라에서도 암 발생 등록 수는 매년 증가하여 연간 만14

명의 신규 암 환자가 발생하고 있다 사망원인 위인 암의. 1

사망률은 인구 만 명당 년에는 명에서10 2001 123.5 2007

년 명으로 지속적으로 증가하고 있다139.1 (Korea National

Statistics Office, 2009).

암 치료방법 중에서 수술이나 방사선치료는 국소적인 치
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Purpose:This study was conducted to develop aCancer Patient Guide with patients involvement using evidenced

based practice research. The purpose of this patient guide was to help patients undergoing chemotherapy to

manage their nausea and vomiting based on evidence.Methods:The design of the research was amethodological

study. The participants consisted of seven cancer patients who were asked about their ' need for nausea and

vomitingmanagement, and secondly, 16 expert & 15 cancer patients to evaluate the Cancer Patient Guide using

the DESCERN tool.Results:1) Sixty-four relevant research evidences based articles were reviewed. 2) Patients

were interviewed as to their needs in controlling nausea and vomiting. 3) The preliminary Cancer Patient Guide

utilizing the research evidenced and the cancer patients interviews was then evaluated and revised by the experts

and cancer patients. Lastly, the Cancer Patient which included an overview of chemotherapy, pathophysiology

of nausea & vomiting, pharmacological and non-pharmacological interventions was finalized with each inter-

vention supported by research evidence and patients' narratives of their experience. Conclusion: The Cancer

Patient Guide was developed using evidenced based research and cancer patients in-put and be used to improve

patients' self-management skill of nausea and vomiting in chemotherapy. The guide t also provides evidence

based patient friendly information and contributes as a baseline data for developing and evaluating evidence-

based guide for patients.
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항암화학요법을받는암환자의오심 구토관리를위한환자용지침개발,

료인 반면 항암화학요법은 전신적인 치료방법이다 항암화.

학요법의 사용으로 생존율의 향상은 가져왔지만 항암제는

정맥을 통해 전신으로 확산되기 때문에 암세포를 죽이는 것

이외에 정상세포에도 손상을 주게 되어 환자들이 치료를 받

는 동안이나 치료가 끝난 후에도 계속해서 여러 가지 부작

용을 경험하게 되며 항암화학요법으로 인해(Yang, 2002),

발생하는 오심 구토는 환자들이 치료과정 중 매우 극복하,

기 힘들어 하는 부작용 중 하나이다.

항암화학요법으로 인한 오심 구토를 완화하기 위해 흔,

히 사용되고 있는 방법으로 항구토제를 투여하는 약물요법

이 사용되고 있으나 가격이 비싸고 보험으로 인정되는 용량

에 제한이 있으며 오심 구토를 제거하는데 한계가 있다 따, .

라서 약물요법과 병행할 수 있는 비약물요법으로 명상요법,

근육이완요법 마사지요법 최면요법 향기요법 등이 연구, , ,

되고 있지만 이러한 요법들에 대한 환자 정보제공은 부족한

실정이다(Jeong & Lee, 2004).

최근 의료비 절감 효과를 위한 전반적인 재원 일수 단축

이 실행됨에 따라 암 환자의 경우에도 항암제 투여 후 바로

퇴원하는 경향이 증가하고 있어 화학요법 관리가 입원에서

외래치료로 전환되는 경우가 확대되면서 환자상태의 감시

와 관리의 책임이 환자와 가족들에게 보다 많이 부가되어

항암요법과 관련된 자가간호의 중요성이 증대되었다(Lee,

S. H., 이러한 배경 하에 만성질환으로 장기간의 치2003).

료가 필요한 암 환자의 자기관리를 지지할 수 있는 체계의

필요성이 증대되고 있다 국외의 경우 암 환자의 자가간호.

를 촉진시킬 수 있는 주요 방안으로 환자용 지침의 개발과

확산이 활발히 진행되고 있다(Royal College of Nursing

[RCN], 2007).

최근 최선의 과학적 근거의 체계적 고찰과 종합에 기초하

여 주요 건강문제를 해결하기 위한 근거중심 실무지침을 개

발하고자 하는 움직임의 확산과 더불어 실무자를 위한 지침

뿐만 아니라 환자들이 사용가능한 지침의 개발에 대한 관심

이 커지고 있다 근거중심 지침은 과학적 근거에 기초하면.

서도 환자의 선호도와 가치 실무전문가의 가치와 경험 그, ,

리고 자원의 이용가능성을 고려하여 개발하므로 의료인과

환자의 관점이 반영되어 실무에서의 적용가능성을 높일

수 있다(National Health and Medical Research Council

암 환자가 항암화학요법이나 방사선치료[NHMRC], 1998).

과정에서 겪는 증상은 단기적이지만 적시에 필요한 접근을

시도해야 불편이 적고 합병증이 적을 수 있기 때문에 과학

적 근거를 바탕으로 한 환자용 자가관리 지침 개발이 시급

하다(Lee, Kim, Park, Kwon, & Lee, 2005).

국외의 경우 환자와 가족들이 참고할 수 있는 지침이 다

양한 건강문제를 중심으로 개발되고 있다 개발되어 있는 환.

자용 지침의 예로 뇌졸중 관리 및 예방지침(Intercollegiate

과 부모를 대상으로 한 아Working Party for Stroke, 2000)

동의 급성통증 인식 및 사정(Royal College of Nursing,

과 암 환자의 증상과 관련된 지침서로 암 환자의 통증2001)

관리 지침(American Cancer Society & National Cancer

암 환자의Comprehensive Network [ACS & NCCN], 2005),

오심 구토관리를 위한 지침 과 같, (Nicky & Amanda, 2005)

은 환자용 지침이 개발되어 있다 하지만 국내에서는 이러.

한 환자용 지침의 개발이 매우 미약한 실정이다 따라서 본.

연구에서는 최신의 연구 근거를 바탕으로 환자용 지침을 환

자가 참여하여 환자들의 선호도와 가치가 반영되도록 하여

환자와 가족이 적극적으로 오심과 구토에 대한 자기관리를

이행하는 것을 도울 수 있는 정보제공에 기여하고자 한다.

연구목적2.

본 연구의 목적은 항암화학요법을 받는 암 환자의 오심,

구토관리를 위한 근거중심 환자 의사결정을 돕기 위해 과학

적 연구근거를 바탕으로 한 암 환자용 지침을 개발하고자

한다 본 연구의 구체적 목적은 다음과 같다. .

� 항암화학요법을 받는 암 환자의 오심 구토관리와 관련,

된 근거를 검색 및 고찰한다.

� 항암화학요법을 받는 암 환자가 경험한 오심 구토에,

대한 요구를 파악한다.

� 예비 환자용 지침을 개발한다.

� 개발된 예비 환자용 지침을 전문가 및 환자가 평가한다.

� 수정 및 보완하여 최종 지침을 완성한다.

� 최종 지침에 대해 전문가 및 환자가 평가한다.

연구방법

연구설계1.

본 연구는 항암화학요법을 받는 암 환자의 오심 구토관,

리를 위한 최신의 연구근거를 바탕으로 한 환자용 지침을

위해 와Nicky Amanda 의 환자 참여 지침서 개발과(2005)

정을 바탕으로 한 방법론적 연구이다(Figure 1).
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이지은 ·박명화

연구방법2.

연구 근거의 검색 및 고찰1)

관련 선행 지침으로서 현재 국외에 개발되어 있는 지침으

로 와ACS NCCN 의 암 환자의 오심 구토관리를 위한(2005) ,

환자용 지침을 참고하였으며 국내외의 문헌 데이터베이스

를 검색하였다 문헌의 방법론적 질 평가를 위해 핵심 임상.

질문과 관련된 연구들은 연구 유형별 세부 평가항목을 제시

하고 있는 Scottish Intercollegiate Guidelines Network

[SIGN] 의 연구설계별 평가도구를 사용하여 개별 연(2004)

구의 설계와 질에 대한 객관적 평가를 하였다 평가기준을.

대부분 만족한 경우 평가기준을 대부분 만족하지 않으++,

나 연구결과를 무효화할 치명적 단점이 없는 경우 치명적+,

단점이 있는 경우 로 최종 평가하였다 연구의 방법론적인.‒

질 평가를 위해 비평적 분석에 대한 신뢰도를 높이기 위하

여 본 연구자와 비평적 분석에 대한 전문지식을 가지고 있

는 간호학 교수 인이 동시에 평가하였으며 일치하지 않는1 ,

부분에 대해서는 논의와 재검토 과정을 거쳐 근거의 질 평

가를 완료하였다.

예비 환자용 지침 개발을 위한 암 환자의 면담2)

면담 진행절차(1)

자료수집은 년 월 일부터 월 일까지 개인별 심2007 2 3 3 15

층면담을 통해 이루어졌으며 연구에 참여하기로 동의한 환

자를 대상으로 연구자의 소개와 함께 연구에 대한 취지와

목적 방법에 대해 설명하였다 개별 심층 면담 및 환자의 양, .

해를 얻어 면담 내용을 녹음하였다 참여자 인당 회 정. 1 3~5

도 면담이 이루어 졌으며 회에 시간에서 시간 분 정도1 1 1 30

로 이루어졌다.

암 환자의 요구파악을 위한 면담 내용(2)

� 항암화학요법과 관련한 오심 구토에 대한 환자들의,

경험은 어떠한 것들이 있는가?

� 환자 및 보호자들이 다른 환자들로부터 얻은 정보나

Step Procedure

1. Search and review of evidence
․ Database search and selection of evidence
․ Evaluate and analyze the selected evidence

↓

2. Analysis of patients' need
․ Interview with patient
․ Analyzed patients' need

↓

3. Development of preliminary
guide

․ Develop the preliminary guide

↓

4. Experts' and patients' evaluation
of preliminary guide

․ Evaluate the preliminary guide by experts and patients with
DISCERN scale

↓

5. Modification of preliminary
guide

․ Produce the final guide

↓

6. Expert and patients evaluation
of final guide

․ Evaluate the revised guide by experts and patients with
DISCERN scale
․ Evaluate the readability of the revised guide by patients

Figure 1. Development process.
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항암화학요법을받는암환자의오심 구토관리를위한환자용지침개발,

대처 전략들은 어떠한 것들이 있는가?

� 실제로 환자 자신들이 이용하고 있는 대처전략은 어

떠한 것들이 있는가?

� 환자 및 보호자들이 알고 있는 정보 중 그들이 생각하

기에 적절하다고 생각하는 것은 무엇이며 지침서에

대한 요구 사항은 어떠한 것들이 있는가?

예비 환자용 지침 개발3)

연구 근거의 검색과 암 환자와의 면담을 통해 파악한 요

구를 통해 예비 환자용 지침을 작성하였다.

예비 환자용 지침에 대한 전문가 및 환자의 평가4)

예비 지침에 대한 전문가 평가(1)

선정된 전문가의 동의를 얻은 후 년 월 일부터2007 3 28 4

월 일까지 설문조사 및 면담을 실시하였다 모든 전문가에5 .

게 직접 방문 및 전자우편을 이용하여 설문지 및 참고자료,

답례품을 전달하였다 차례 이상의 전화연락을 통해 설문. 2

내용 및 주의 사항을 전달 설문 진행 상황을 점검하였다, .

예비 지침에 대한 환자 평가(2)

년 월 일 부터 월 일까지 우편으로 지침을 보내2007 4 9 4 16

고 전화 및 면담을 통해 평가를 요청하였다.

평가도구(3)

환자 및 전문가를 대상으로 한 지침 평가는 도DISCERN

구를 이용하였다 도구는 건강정보의 질을 평가. DISCERN

하기 위한 도구이며 본 연구에 사용된 도구는 건, DISCERN

강정보의질평가를위해 와Park, Cho, Kim, Shin Kim (2005)

이 사용했던 번역본을 이용하였다 평DISCERN . DISCERN

가도구는 정보의 신뢰성에 관한 개 문항과 치료방법에 대8

한 정보의 질을 평가하기 위한 개 문항 그리고 최종적으로7 ,

정보제공에 관한 전반적인 질을 평가하는 개 문항 등 총1 3

개 영역 개 문항으로 구성되어 있으며 각 문항들은 점16 , 5

척도로 구성되어 점에서 점까지 등급에 따라 점수Likert 1 5

를 산정하도록 되어 있다 기타 의견이 있는 경우에는 이에.

대한 설명을 기술하도록 하였다.

예비 지침에 대한 차 수정 및 보완5) 1

전문가 및 환자의 평가를 통해 이해하기 어렵거나 난해한

용어들은 수정하거나 삭제하였으며 비약물요법 중 실제 잘

사용하지 않거나 관련이 적은 부분은 삭제하였으며 환자들

에게 실질적으로 도움이 되는 내용 중심으로 구성하였다.

최종 지침에 대한 전문가 및 환자의 평가6)

최종 지침을 완성한 후 도구를 이용하여 전문DISCERN

가 및 환자가 차 평가를 실시하였으며 지침의 질적 난이2

도 평가를 위해 난이도 예측공식Dale-Chall (Chall & Dale,

을 이용하였는데 이 방법은 대상 정보자료에서 이해1995)

하기 어려운 단어를 선택하여 계산하는 방법이다 양적 난.

이도 평가를 위해 독해 용이도 공식Flesch (Flesch, 1948)

을 이용하여 측정하였으며 이 방법은 대상 정보자료의 단

어수와 음절수를 프로그램을 이용하여 측정하는MS word

방법이다.

연구대상3.

예비 지침 개발을 위한 면담 대상자1)

대상자는 암 환자 등록센터로 지정된 시의 침상D 1,000

이상의 일개 종합병원의 암 환자가 이상인 병동에 입원50%

하여 항암치료를 비롯하여 수술 및 지지적 요법을 받고 있

거나 입원한 경험이 있는 총 명을 참여자로 선정하여 환자7 ,

가 입원해 있는 기관의 동의를 얻어 진행하였다 대상자 선.

정의 구체적 기준은 다음과 같다.

� 차례 이상의 항암화학요법을 받은 환자 중 오심 구토3 ,

를 경험한 환자

� 국어를 읽고 이해할 수 있는 환자

� 다른 심각한 정신적 신체적 문제가 없는 환자,

� 연구의 목적을 이해하고 참여하기로 동의한 자

예비 지침 평가를 위한 전문가 및 환자 대상자2)

전문가 선정은 암 환자의 오심 구토에 대한 경험과 지식,

이 풍부하며 연구참여에 동의를 한 전문가를 대상으로 하였

으며 암 관련 진료 경험이 년 이상인 의사 인 성인간호학5 5 ,

교수 인 암 환자 병동에서 근무경력이 년 이상인 간호사2 , 5

명 등 총 명을 대상으로 하였다9 16 .

환자 선정은 앞서 예비 지침 개발을 위해 면담을 시행한

동일 종합병원에서 항암화학요법과 관련하여 치료한 경험

이 있거나 현재 항암화학요법을 시행하고 있는 암 환자 15

명을 대상으로 하였다

최종 지침 평가를 시행한 전문가 및 환자 대상자3)

예비 지침을 차 평가한 동일 환자 및 전문가가 최종 지침1
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평가를 시행하였다.

자료분석4.

설문을 통해 수집한 자료는 프로그램을SPSS/WIN 14.0

이용하여 분석하였다.

� 암 환자 및 전문가의 일반적 특성은 실수와 백분율을

이용하여 구하였다.

� 전문가의 각 항목별 타당도 정도는 평균 표준편차를,

이용하여 분석하였다.

� 암 환자의 지침에 대한 각 항목별 평가는 평균 표준편,

차를 이용하여 분석하였다.

� 암 환자의 요구도 및 평가에 대한 면담결과는 내용분석

을 실시하였다.

연구결과

연구근거의 검색 및 고찰1.

문헌 검색은 국외 논문은 을PubMed, Cochrane, DARE

활용하였고국내논문은RICH (Research Information Center

for Health), RISS (Reference Information Storage System),

국가전자도서관을 활용하였으며 년 이후 문헌으로 제1998

한하였다.

주요 검색어는 nausea, vomiting, patient education, pa-

오심 구토 암tient, guide, cancer patient, chemotherapy, , ,

환자 교육 환자 지침 항암화학요법 등이었으며 국내연구, , ,

편 국외 연구 편 검색되었으며 데이터베이스 검색582 , 924

결과 중복을 피하여 편이 검색되었다 그중에서 항암1,506 .

화학요법과 관련한 오심 구토에 대한 연구 편의 문헌을, 137

선정하여 초록을 검토하고 그중 항암화학요법과 관련한 오

심 구토중환자 및 일반인들이 참고 할 수 있는 환자용 설명,

서 및 지침에 관한 편의 문헌을 검토하였다64 (Figure 2).

면담을 통한 암 환자의 요구 파악2.

면담대상 암 환자의 일반적 특성은 남자 명 여자 명이3 , 4

었으며 연령은 평균 세였고 학력은 중졸 명 고졸 명, 44 , 2 , 3 ,

대졸 명이었다 진단명은 방광암 명 대장암 명 간암2 . 1 , 1 , 1

명 폐암 명 유방암 명 순이었으며 항암치료횟수는 평균, 1 , 3

회였으며 수술경험이 있는 경우가 명 없는 경우가 명이6 5 , 2

었다.

암 환자의 오심 구토관리에 대한 환자 의견을 분석한 결,

과 다음과 같은 요구를 확인하였다 먼저 오심 구토에 대한. ,

환자의 경험을 살펴본 결과 환자들은 항암화학요법으로 인

한 오심 구토 때문에 먹을 수가 없고 체력이 약해져서 상당,

히 힘들어 하고 있었다.

저는 죽을 거라 생각했어요 매일 이럴 것이라면 참을 수 없어.

죽어야 한다고 생각했지요 그러다 좀 나아지고 또 그 다음에.

메스꺼움을 느끼면 그저 침대로 가서 하루 종일 누워있었지요.

손가락 하나 움직일 힘도 없었어요응답자( 3)

환자들의 대처방법에 대해 환자들의 대부분은 본인의 선

행 경험에 따라 대처하고 있는 것을 발견할 수 있었다 대처.

방법에는 약물치료 식이요법 인지요법 의료진의 도움 요, , ,

Database: 1,506

Pubmed: 498

OVID: 378

Korea national digital library: 79

RICH: 12

RISS4U: 539

Website & Organization: 40

ACS: 6

NCI: 12

NCCN: 20

Korea national cancer center: 2

Korea ministry of health and welfare: 2

Original article: 137

Pubmed: 27

OVID: 36

Korea national digital library: 21

RICH: 5

RISS: 48

Patient guide: 6

Chemotherapy: 2

Cancer pain: 1

Cancer nutrition: 1

Nausea and vomiting in cancer patient: 2

Selected evidence

to use: 64

Figure 2. Literature search process.
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항암화학요법을받는암환자의오심 구토관리를위한환자용지침개발,

청 가족이나 동료의 지지 자신 돌보기 등으로 분류되었다, , .

저는 처음엔 정말 견딜 수 없을 때에 대비해 약을 먹지 않고

있었죠 메스꺼움을 참을 수 있고 상태가 너무 나쁘지 않는 한.

정말 힘든 때를 위하여 남겨 두자고 생각했지요 하지만 병원에.

다시 갔을 때 안 됩니다 메스꺼움을 참을 필요가 없어요 과용. .

하지 않을 양입니다.는 말을 들은 다음부터는 약간이라도 메스

꺼움을 느끼면 약을 먹기 시작했지요(응답자 4)

음식 중 특별히 도움이 되었던 음식에 대해서 땅콩이나

강냉이 호박씨 등을 주로 먹었다고 응답하였다 그 외에 오, .

심 구토에 대처하는 방법에 대해 의료진에게 알리고 도움,

을 구하는 것이 필요하다는 의견도 있었다.

저는 간호사에게 기분이 어떤지 말하는 것이 정말 중요하다

고 생각해요 화학요법은 당연히 속 이 안 좋게 만드니까 속이.

안 좋은 것은 큰일이 아니다라고 생각해서 매번 그저 참기만 했

는데 어쩌다가 간호사에게 말했더니 그럴 필요 없어요 의사나.

간호사에게 언제든지 말하세요라고 말하더군요 그리고 간호사.

가 의사에게 말을 해주었고 여러 가지 방법을 저에게 전해 주었

죠 그렇지 않았다면 저는 아마 계속 메스꺼움에 시달렸을 거예.

요(응답자 5)

자신만의 방법을 이야기해준 환자도 있었다.

각자 다르겠지만 저는 약간 자기본위로 행동하는 것도 도움

이 되었어요 저는 퇴원해 집에 가 서 일종의 대접을 받으려 했.

지요 그리고 화분 가꾸기나 산책 등의 최소한의 것만 했어요. .

그냥 다른 사람과의 관계를 끊었어요(응답자 5)

화학요법을 받는 암 환자에게 오심 구토에 대해 알려줌,

으로써 오심 구토와 관련한 영양부족의 문제를 알 수 있도,

록 하고 환자들의 영양부족에 대한 문제점을 질병 치유과,

정의 하나로 받아들일 수 있게 하고 표현할 수 있도록 도와

줄 수 있는 지침서가 필요하다는 의견을 제시하였다.

처음 약물치료를 받을 때 속이 울렁거려서 밥을 먹을 수 없었

죠 왜 이러는지 설명서 같은 것이 있었으면 좀 더 마음의 준비.. ..

를 했을 텐데.. (응답자 3)

면담자들은 문제를 관리하는데 있어 의료진의 도움을 받

을 수 있도록 제시하는 것이 필요하다고 하였다 환자들은.

자신들의 문제를 잘 알았다면 좀 더 적극적으로 의료진의

도움을 요청했을 것이라고 하였다 증상을 예상하고 어떤.

과정이 이루어질지가 불확실했기 때문에 환자들은 도움을

요청하지 않았다고 하였다.

속이 울렁거리면 그냥 참으려고 했지요 좀 지나면 좋아지겠...

지 간호사나의사에게얘기하려고 생각하지 않았죠 의료진은... ...

그저 암에 대한치료만한다고혼자생각했죠 말을해도 이해하...

지 못할 거라구요(응답자 5)

환자들은 치료과정동안 증상을 조절하고 편안함을 증가

시킬 수 있는 자신들 나름의 독자적 대처전략을 개발하였

다 그리고 암 환자 간의 정보의 공유가 도움이 될 것이라는.

의견을 제시하였다.

다른환자들은속이안좋을때어떻게하는지를들어보면내게

맞는 방법을 찾는데 도움이 될 것 같아요(응답자 6)

예비 환자용 지침의 개발3.

관련 근거의 검색과 환자의 요구파악을 통해 예비 환자용

지침을 개발하였다 예비 지침의 내용에는 지침의 목적 배. ,

경정보 지침의 대상 약물요법과 비약물요법 식이요법 인, , ( ,

지요법 심리요법 수기요법 및 기타요법 참고문헌으로 구, , ),

성되어 있으며 각 내용에는 해당되는 연구근거와 타 환자의

경험을 함께 제시하였다.

예비 환자용 지침에 대한 전문가 및 환자의 평가4.

전문가 집단의 일반적 특성은 여자 남자 를81.2%, 18.8%

차지했으며 연령은 세 이하가 세가, 35 37.5%, 36~40 31.3%,

세 이상이 를 차지했으며 평균 연령은 세41 31.3% 36±7.41 이

었다 현재 근무기관은 대학교 차 의료기관. 12.5%, 3 87.5%

이었으며 전문가 직종은 의사 간호사 간호, 31.2%, 56.3%,

학 교수 이었으며 현재 근무기관에서 재직연수는12.5% ,

년 년 년 이상 이었다5~10 43.8%, 11~15 31.3%, 16 25% .

암 환자 집단의 일반적 특성은 환자 명 중 남자 명15 (6 ),

여자 명 이었으며 연령은 평균 세이었으며 학력은 중(9 ) 46.5

졸 명 고졸 명 대졸 명 이었으며 진단명은 방광암(2 ), (11 ), (2 ) ,

명 대장암 명 유방암 명 위암 명 간암 명 폐(1 ), (2 ), (4 ), (4 ), (2 ),

계명대학교 | IP: 220.69.112.22 | Accessed 2016/03/17 11:59(KST)



576 J Korean Acad Psychiatr Ment Health Nurs

이지은 ·박명화

암 명 이었다 항암치료 횟수는 평균 회였으며 수술경험(2 ) . 6

유무에서 경험이 있는 경우가 명 없는 경우가 명이었다8 , 7 .

도구를 이용한 전문가 평가결과 최종 질 평가DISCERN

에 대한 점수는 만점 점에 점으로 나타났으며 신뢰도5 3.87 ,

영역에서 정보의 생성시기가 기술되어 있는가? 에 대한 문

항이 점으로 가장 높았으며4.31 , 내용의 출처가 정확하게

기술되어 있는가? 에 대한 문항이 점4.12 , 내용이 대상자에

게 적절한가? 에 대한 문항이 점 순이었다 가장 낮은4.06 .

문항은 관리방법에 대한 불확실성에 대해 설명하고 있는

가? 에 대한 문항이 점으로 가장 낮았으며2.68 , 목적이 분

명하게 제시되어 있는가 에 대한 문항이 점 순이었다2.93 .

질 평가 영역에서는 다른 가능성 있는 관리에 대해 설명하

고 있는가? 에 대한 문항이 점으로 가장 높았으며 가장3.93 ,

낮은 문항은 조언을 얻을 수 있는 방법에 대해 설명하고 있

는가? 에 대한 문항이 점으로 가장 낮았다2.62 (Table 1).

도구를 이용한 환자 평가결과 최종 질 평가에DISCERN

대한 점수는 만점 점에 점으로 나타났으며 신뢰도 영5 4.10 ,

역에서 정보의 생성시기가 기술되어 있는가? 에 대한 문항

이 점으로 가장 높았으며4.40 , 내용의 출처가 정확하게 기

술되어 있는가? 에 대한 문항이 점이었다 가장 낮은 문4.30 .

항은 관리방법에 대한 불확실성에 대해 설명하고 있는가?

로 점으로 가장 낮았지만 전문가 집단에서의 점보3.10 , 2.68

다는 높았다 질 평가 영역에서는. 조언을 얻을 수 있는 방법

에 대해 설명하고 있는가? 에 대한 문항이 점으로 가장4.20

높았으며 가장 낮은 문항은, 관리를 하지 않을 경우 생기는

결과에 대해 언급하고 있는가? 에 대한 문항이 점이었3.10

으나 전문가 집단의 점에 비해서는 높았다, 2.75 (Table 1).

예비 환자용 지침의 수정 및 보완5.

전문가 집단의 평가에 따른 수정 및 보완에서 오심 구토,

의 빈도 및 기전에 대해 알기 쉽게 정보를 제공해 주는 것은

환자들이 자신의 증상에 대해 좀 더 적극적으로 대처할 수

있게 하므로 이 부분의 설명을 추가하였고 약제에 따른 오,

심 구토의 정도는 환자들이 오심 구토에 대한 문제를 관리, ,

하는데 너무 구체적인 정보이므로 삭제하였다 향기요법.

중에서 전반적인 아로마에 대한 설명보다는 오심 구토와,

관련된 아로마요법을 소개하는 것이 효과적이므로 오심 구,

토와 관련된 내용만을 소개하였고 탈감작요법은 실제로 잘,

사용하지 않고 난해하여 삭제하였다 대 영양소에 대한 일. 5

반적인 설명은 오심 구토를 경험하는 환자들에게만 해당되,

는 내용이 아닌 일반적인 내용이므로 이 부분의 내용을 삭

제하였다 민간식이요법은 전반적인 암의 예방과 치료에.

관련한 것이므로 오심 구토와 직접적인 관련이 없으므로,

삭제하였다 지압요법과 발반사요법에 대한 설명은 환자들.

이 간단히 할 수 있는 방법을 제시하고 이 방법을 경험한 다

른 환자의 의견을 추가하였다 관련사진으로 외국인의 사.

진보다는 한국인의 사진으로 바꾸어 좀 더 친근하고 효과적

일 수 있게 하였고 참고문헌 목록을 지침의 제일 마지막에,

두었던 것을 각각의 해당 내용 아래에 두어 환자들의 지침

에 대한 신뢰도를 높이고자 하였다.

환자 평가에 따른 수정 및 보완에서는 항구토제의 사진을

한꺼번에 배치하기 보다는 각각의 약제 이름 옆에 두어 이

해도를 높였으며 개별 항암제에 대한 자세한 설명은 삭제하

였다 국외 논문에서 제시된 식이요법에서. 매쉬드 포테이

토 와 같이 주로 서양에서 즐기는 음식이 제시된 경우 우리

나라 음식으로 대치하였고 환자들이 지침을 읽으면서 이해,

하지 못하거나 어려운 단어는 수정하였다 오심 구토 구. , ,

강 패치 설하 등을 매스꺼움 울렁거림 속이 안 좋, (patch), , ,

음 토하는 것 구역질 입으로 혀 밑 등으로 수정하였다. , , , .

전문가 및 환자의 평가에 따른 최종 지침의 완성6.

최종 지침은 도입부 지침의 목적 오심 구토의 기전 및( , ,

결과 중재법 약물요법 식이요법 인지요법 심리요법 수), ( , , , ,

기요법 및 기타요법 로 구성하였으며 각 권고 사항은 관련)

연구근거 및 환자의 경험에 대한 면담 내용으로 구성되어

있다(Table 2).

표지는 간호사의 모습을 담은 이미지를 통해 환자에게 도

움을 주는 지침서로서의 이미지를 나타내고자 하였다 본문.

디자인은 산만하다는 의견을 수렴하여 일관성 있는 색의 배

열을 하였으며 그림이 내용에 비해 너무 크다는 의견을 수,

렴하여 글과 본문 내용이 균형을 이루도록 하였다 글자 크.

기는 포인트로 하여 다양한 연령층의 대상자들이 읽는 데12

어려움이 없도록 하였다 분량은 지루함을 느끼지 않도록 꼭.

필요한 내용위주로 구성하여 페이지 내외로 작성하였다16 .

최종 지침에 대한 전문가 및 환자의 평가7.

최종 지침에 대한 전문가 및 환자의 평가 결과1)

최종 지침에 대해 도구를 이용한 전문가 평가DISCERN

결과 최종 질 평가에 대한 점수는 만점 점에 점으로5 4.00
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항암화학요법을받는암환자의오심 구토관리를위한환자용지침개발,

나타났으며 신뢰도 영역에서, 정보의 생성시기가 기술되

어 있는가? 에 대한 문항이 점으로 가장 높았으며 가4.43 ,

장 낮은 문항은 관리방법에 대한 불확실성에 대해 설명하

고 있는가? 에 대한 문항이 점으로 가장 낮았지만 차3.12 , 1

전문가 평가에서 점과 비교할 때 향상되었다 질 평가2.68 .

영역에서는 다른 가능성 있는 관리에 대해 설명하고 있는

가? 에 대한 문항이 점으로 가장 높았으며 가장 낮은4.00 ,

문항은 관리를 하지 않을 경우 생기는 결과에 대해 언급하

고 있는가? 에 대한 문항이 점이었으나 차 전문가 평3.18 , 1

가에서 같은 문항에서 점과 비교해 볼 때 향상되었다2.75

(Table 1).

최종 지침에 대해 도구를 이용한 환자 평가 결DISCERN

과 최종 질 평가에 대한 점수는 만점 점에 점으로 나타5 4.33

났으며 신뢰도 영역에서, 내용의 출처가 정확하게 기술되

어 있는가? , 정보의 생성시기가 기술되어 있는가? 에 대한

문항이 점으로 가장 높았으며4.40 , 내용이 환자에게 적절

한가? 에 대한 문항이 점 순이었다 가장 낮은 문항은4.26 .

관리방법에 대한 불확실성에 대해 설명하고 있는가? 에 대

한 문항이 점으로 가장 낮았지만 차 환자 평가에서3.26 , 1

점과 비교할 때 향상되었다 질 평가 영역에서는3.10 . 조언

을 얻을 수 있는 방법에 대해 설명하고 있는가? 에 대한 문항

이 점으로 가장 높았으며 가장 낮은 문항은4.26 , 관리방법

이 작용하는 과정에 대해 설명되어 있는가? 에 대한 문항이

점이었으나 차 환자 평가에서 같은 문항에서 점3.26 , 1 3.20

과 비교해 볼 때 향상되었다(Table 1).

최종 지침에 대한 환자의 난이도 평가2)

명의 환자 중 명이 지침서를 읽고 난이도를 평가하15 14

였다 질적 난이도 평가를 위해 난이도 예측공식. Dale-Chall

을 이용하여 측정한 결과 평균 로(Chall & Dale, 1995) 4.74

나타났다 점수 는 이해하기 쉬운 것을 나타내고 은 어. 5 , 10

려운 것을 나타내는데 본 지침의 난이는 이하로 비교적 쉬5

운 것을 나타내며 이 수치는 우리나라 중학교 학년 수준이, 3

면 누구나 이해할 수 있음을 나타내었다 또한(Jang, 2005).

와Nicky Amanda 가 개발한 지침을 양적 난이도를(2005)

측정하는 난이도 공식을 이용하여 측정한 결과Flesch 68.5

로 나타났으며 Jo 의 통합 학년 수준 환산표에서 볼(1985)

때 이것은 우리나라 고등학교 수준을 나타내는 수치로 표준

을 냈다고 하였을 때 본 지침은 비교적 쉬운 난이도라는 결

과를 알 수 있다 본 지침을 독해 용이도 지수를 이용. Flesch

하여 측정한 결과 로 나타났다 이것 역시157 . Jo 의(1985)

통합 학년 수준 환산표에서 볼 때 본 연구의 지침이 중학교

수준 이상이면 누구나 이해할 수 있는 수치를 의미한다.

논 의

본 연구는 항암화학요법을 받는 암 환자의 오심 구토관,

리를 위한 환자용 지침을 최신 연구근거와 환자의 경험을

바탕으로 개발함으로써 간호실무의 질 향상에 기여하고 대,

상자들에게 보다 체계적인 정보를 주기 위한 방법론적 연구

이다.

지침 개발을 위해 국내 연구근거를 검토한 결과 오심 구,

토관리를 위한 연구로 향기요법 지압(Jeong & Lee, 2004),

요법(Choi, 2003; Kang, Shin, & Kim, 2005; Lee, G. H,

마사지요법2003), (Han, Moon, & Park, 2005; Lee et al.,

근육이완요법2006; Yang, 2005), (Song & Shin, 1988;

구강냉요법Jeong, 2000), (Choi, 2006; Kim & Jeon, 2001)

등의 대체요법들이 연구되었으나 이러한 연구결과를 종합

한 체계적 고찰은 아직 시행되지 않은 실정이었다 또한 유.

사실험에서 개별 중재방법들을 환자에게 적용한 후의 효과

위주의 연구가 주를 이루었으며 해당 방법의 위해나 비용효

과를 비교하는 연구는 드물었으며 특히 대부분의 식이요법

관련 연구들은 조사연구수준에서 이루어진 것이 많았다.

따라서 앞으로 비약물요법에 대한 순수실험연구와 잇점과

위해에 대한 체계적 고찰 비용효과 연구가 국내에서 필요,

함을 확인할 수 있었다.

지침 개발에 앞서 이루어진 암 환자의 요구도 파악에 있

어 식이요법에 대한 요구가 타요법에 비해 비교적 높게 나

타난 것을 확인할 수 있었으며 이러한 결과는 기존의 암 환.

자의 요구도 파악 연구 에서 오심 구토 단계에서(Yu, 2003) ,

의 식이 관리에 대한 환자들의 요구가 높게 나타난 연구결

과와 일치하였다 이에 본 연구의 환자용 지침 작성에 있어.

식이요법 영역에 비중을 많이 할애하였다 추후 환자용 지.

침 개발에 있어 해당 건강문제에 대한 요구도 조사를 실시

하는 것이 실제적인 지침 내용을 효율적으로 구성하는데 도

움이 될 것으로 사료된다.

본 연구에서는 지침을 개발하는 과정에 암 환자를 참여시

켜 환자들의 오심 구토 관리에 있어 주된 요구를 반영하고,

환자들의 선행 경험을 타 환자들에게 소개할 수 있도록 지

침서에 반영하였다 개발된 지침에 대해 환자들은 자신들.

의 항암치료에 대해 힘들었던 경험이나 오심 구토와 관련,

한 식이요법 대처방법 궁금해 하는 것들을 타 환자와 비교, ,
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Table 1. Evaluation of Patient Guide Using DISCERN (N=30)

Item

Preliminary guide Final guide

Expert (n=16) Patients (n=15) Expert (n=16) Patients (n=15)

M±SD M±SD M±SD M±SD

SECTION 1. Is the publication reliable?

1. Are the aims clear? 2.93±0.57 3.70±0.48 4.12±0.34 3.86±0.51

2. Does it achieve its aims? 3.62±0.50 3.70±0.48 3.81±0.40 3.73±0.45

3. Is it relevant? 4.06±0.57 4.20±0.63 4.18±0.40 4.26±0.59

4. Is it clear what sources of information were used to
compile the publication (other than the author or
producer)?

4.12±0.50 4.30±0.48 4.18±0.40 4.40±0.50

5. Is it clear when the information used or reported in
the publication was produced?

4.31±0.60 4.40±0.69 4.43±0.51 4.40±0.63

6. Is it balanced and unbiased? 3.18±0.54 4.10±0.52 3.75±0.44 3.73±0.59

7. Does it provide details of additional sources of
support and information?

3.56±0.51 3.60±0.51 3.68±0.47 3.80±0.56

8. Does it refer to areas of uncertainty? 2.68±0.60 3.10±0.56 3.12±0.34 3.26±0.59

SECTION 2. How good is the quality of information on
treatment choices?

9. Does it describe how each treatment works? 2.93±0.57 3.20±0.42 3.25±0.57 3.26±0.45

10. Does it describe the benefits of each treatment? 3.62±0.50 3.70±0.48 3.68±0.47 3.73±0.45

11. Does it describe the risks of each treatment? 3.18±0.54 3.40±0.51 3.25±0.44 3.40±0.50

12. Does it describe what would happen if no
treatment is used?

2.75±0.57 3.10±0.56 3.18±0.40 3.33±0.61

13. Does it describe how the treatment choices affect
overall quality of life?

3.68±0.60 3.80±0.63 3.75±0.57 3.66±0.17

14. Is it clear that there may be more than one possible
treatment choice?

3.93±0.57 3.90±0.56 4.00±0.51 3.86±0.51

15. Does it provide support for shared
decision-making?

2.62±0.50 4.20±0.63 3.25±0.44 4.26±0.45

SECTION 3. Overall fating of the publication

16. Based on the answers to all of the above questions,
rate the overall quality of the publication as a
source of information about treatment choices

3.87±0.50 4.10±0.31 4.00±0.36 4.33±0.48
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항암화학요법을받는암환자의오심 구토관리를위한환자용지침개발,

분석할 수 있도록 도와주고 환자들이 스스로 자신을 관리

할 수 있는 자가간호 역량을 향상시키는 데 도움이 된다는

의견을 보고하였다 이러한 결과는 환자용 지침서를 개발.

함에 있어 최종 정보수혜자인 환자를 개발과정에 참여시켜

환자가 쉽게 이해할 수 있도록 정보를 구성하고 해당 정보를

자신의 질병과정에 적용하는 것에 대한 효능감을 높이는 데

도 효과적이었다는 국외의 연구결과와 유사하였다(Dixon-

Woods, 와2001). Nicky Amanda 의 암 환자의 예상(2005)

되는 오심 구토관리를 위한 지침 개발과정에 대한 연구에,

서도 환자가 지침 개발에 참여함으로써 환자 스스로 질병치

료과정에 능동적으로 참여할 수 있도록 자신감을 불어 넣어

주고 증상에 적극적으로 대처하는데 도움을 주는 것으로 나

타났다.

본 연구에서는 개발된 지침을 평가하는데 있어 전문가 및

환자가 함께 참여하여 단계에 걸친 평가과정을 거침으로2

써 지침에 대한 전문가의 의견과 환자 의견이 다양하게 반

영될 수 있도록 하였다 또한 개발된 지침의 난이도 평가에.

서 질적 평가 방법인 난이도와 양적 평가 방법인Dale-Chall

독해 용이도 지수를 함께 적용하여 단어와 문장의 양Flesch

으로 인한 난이도와 단어자체의 의미의 어려움으로 인한 질

적 난이도를 함께 평가하여 환자들의 지침서에 대한 이해도

를 높이고자 하였다.

본 연구의 지침은 각 해당 내용에 대한 연구근거를 제시

하고 연구사례를 소개함으로써 환자들의 지침 내용에 대한

신뢰도를 높일 수 있었으며 이러한 결과는 환자용 근거중심

지침에서 제공하는 최신의 연구자료를 통해 환자들의 정보

에 대한 욕구의 충족과 지침서의 신뢰성 향상에 도움이 되

었다는 국외의 연구결과와 유사하였다 특히(Duffy, 2005).

본 지침에서 해당 내용의 출처를 제시한 점은 환자의 지침

에 대한 평가에서 신뢰도 영역과 정보의 생성 시기나 내용

Table 2. Content of Patient Guide

Topic Content

Overview Purpose of the guide
Target user group of the guide
Definition of nausea & vomiting
Causes of nausea & vomiting
Type of nausea & vomiting
- anticipatory, acute, delayed and others

Relation of radiotherapy and nausea & vomiting
Relation of chemotherapy and nausea & vomiting
Chemotherapy drugs and the risk stage of nausea & vomiting

Medication
(anti-emetic medicines)

How anti-emetic medicines work
How the drugs are given
- by mouth, into a vein by drip, into the muscle, into the fatty tissue under the skin, skin patches

Type of anti-emetics
- 5HT3 inhibitors, steroids, anti-anxiety drug, anti-histamine drugs, sedative drugs, neurokin
inhibitor and others

Side effect
- constipation, headache, fatigue, indigestion, insomnia and others

Usage (dose, route, frequency)
Caution

Non-medication therapy Advantage of alternative therapy
Natural products
- herbal medicine (botanicals), vitamin, minerals, and others

Cognitive and psychological therapy
- meditation, deep-breathing exercises, acupuncture, progressive relaxation, hypnotherapy

Manipulative and body-base method
- massage therapy and others

Others
- magnet therapy and others

Others When you call doctor or nurse
Things you can do yourself
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의 출처 영역에 대한 평가 점수가 높게 나타난 것에 기여한

것으로 판단된다 국외에서 개발된 와. ACS NCCN 의(2005)

지침과 비교해 볼 때 본 지침서는 정보의 제공뿐 아니라 해

당 중재와 관련한 실제적인 그림을 함께 제시하고 다양한

색을 이용하여 대상자들이 내용을 시각적으로 이해하는데

도움을 주었으며 본문을 읽는데 지루함을 최소화 하고자 하

였다.

본 연구에서 개발된 암 환자의 항암화학요법으로 인한 오

심 구토 관리를 위한 지침은 관련 연구근거를 분류 분석하, ,

여 종합한 과학적 근거의 분석과 환자 참여 방법을 사용한

환자용 지침서를 개발 및 평가하는 기초자료로 활용될 수

있을 것으로 사료된다 본 연구는 다음과 같은 제한점을 가.

지고 있다.

첫째 본 연구에서는 현재까지 수행된 연구근거를 바탕,

으로 지침을 개발하였으므로 비약물요법의 경우 순수실험

연구를 통해 중재의 효과가 검정된 연구근거의 양에는 제한

이 있었으므로 추후 연구결과의 지속적인 검토를 바탕으로

한 지침의 수정과 보완이 필요하다.

둘째 본 연구에서는 지침을 개발하는 과정에서 환자의,

참여를 중심으로 연구가 이루어져 전문가의 임상 경험의 반

영이 상대적으로 부족하였다 따라서 앞으로의 연구에서는.

전문가의 실제 경험을 포함시킨 지침 개발도 시도되어야 할

것이다.

결론 및 제언

본 연구는 항암화학요법을 받는 암 환자의 오심 구토관,

리를 위한 환자용 지침을 개발함으로써 간호실무의 질 향,

상에 기여하고 대상자들에게 보다 체계적인 정보를 주기 위

한 방법론적 연구이다 자료수집기간은 년 월부터. 2007 2 3

일부터 년 월 일까지 이루어 졌으며 환자 대상은2007 4 16 ,

요구파악을 위해 항암화학요법과 관련한 오심 구토를 경험,

한 환자 명을 대상으로 하였다 지침서에 대한 평가는 환자7 .

명이었으며 전문가 타당도조사는 암 환자 치료 및 간호와15

관련된 년 이상의 경험이 있는 전문가 명을 대상으로 면5 16

담 및 도구를 이용한 설문지를 이용해 평가하였DISCERN

다 수집된 자료는 프로그램을 이용하여 실. SPSS/WIN 14.0

수와 백분율 평균 표준편차를 구하였다 본 연구의 결과는, , .

다음과 같다.

첫째 오심 구토관리를 위한 환자용 지침 개발을 위해 관, ,

련 근거를 검색하고 환자의 면담을 통해 암 환자의 오심 구,

토관리에 대한 요구를 파악하여 예비 지침을 개발하였다.

둘째 예비 지침에 대해 전문가 및 환자가 차 평가한 결, 1

과 신뢰도 영역 중 정보의 생성 시기나 내용의 출처제공에

대한 문항이 높은 점수를 보였으며 다른 가능성 있는 관리

법이나 관리의 장단점을 비교하는 영역에 대한 점수는 낮게

나타났다.

셋째 예비 지침에 대해 전문가 및 환자의 평가를 거쳐, 1

차 수정 및 보완하였다.

넷째 완성된 최종 지침은 도입부 지침의 목적 오심 구, ( , ,

토의 정의 및 종류 등 중재법 약물요법 식이요법 인지요), ( , ,

법 심리요법 수기요법 및 기타요법 을 중심으로 각 권고, , )

사항은 관련 연구근거와 환자의 경험을 함께 제시하였다.

연구결과를 토대로 다음과 같은 제언을 하고자 한다.

첫째 본 지침을 지속적으로 수정 보완하여 실제 임상 현, ,

장에서 환자들에게 적용하여 효과를 보는 연구가 필요하다.

둘째 환자용 지침 개발에 대한 표준화된 과정이 마련되,

어야 하며 이에 대한 계속적인 연구가 필요하다.
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