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I. 배 경

여성의 건강은 한 사회 내에서 여성이 차지하는 위
치와 지위를 잘 반영하는 것으로 남성중심의 사회에
서는 여성건강관리가 소홀히 여겨져 왔다. 여성건강
이란 단순한 출산기능과 같은 질병의 문제가 아니라
여성으로서의 전반적 경험으로 인한 불편함에 관심
을 두는 것으로, 전통적인 가부장적, 질병중심의 모
델에서 벗어나 여성의 안녕을 획득, 보유, 회복하는
것을 의미한다.[1] 그러므로 여성의 건강에 대한 기
본방향은 여성을 위한 여성중심의 건강관리를 하는
것으로, 대상자인 여성의 건강요구, 건강신념, 가치,
경험을 중요시하며 여성 스스로가 건강관리에 대한
결정과 참여능력을 갖는 것이 매우 중요하다.

특히 여대생은 가까운 미래에 결혼을 통해 출산과
육아, 가족구성원의 건강관리에 대한 책임을 담당하
게 되므로 여대생의 건강에 대한 태도 및 실천은 자
신 뿐 아니라 미래의 자녀와 가족에게까지 영향을
미치므로 여대생에게 있어 건강문제는 더욱 중요하
다. 따라서 교육의 효과가 높은 대학생 시기에 여성
의 평생건강관리내용을 건강교과목으로 개설하여 여
대생 자신은 물론 가족의 건강관리를 위해 이를 가
르치고 실천하게 하여 자가 건강관리를 잘 하게 하
는 것은 대단히 중요한 일이라고 본다.

21세기 대학교육은 전통적인 강의실 수업에서 벗어
나 컴퓨터와 친숙해져 있는 대학생들에게 가상교육
모델이 부각되고 있다. 면대면 수업에 비해 웹기반
수업은 시간과 장소에 구애받지 않고 많은 정보를
접하게 되며, 교수-학습자, 학습자-학습자간의 폭넓
은 상호작용과 텍스트뿐 만 아니라 그래픽, 동영상
등 다양한 매체를 활용할 수 있다.[2] 이 중에서 교
수-학습자, 학습자-학습자간의 원활한 의사소통이

웹기반 교육의 성패를 좌우하는 중요한 문제가 되므
로,[3] 가상강좌 개발 시 학습자의 적극적인 참여를
촉진하여 수업의 질을 향상시키고, 학습자의 만족도
와 학업성취도를 높일 수 있는 방법이 고려되어야
할 것으로 본다.

대학생들에게 건강교육은 지금까지 면대면 강의로
이루어져 왔으며,[4,5] 가상강좌를 통한 건강교육 교
과목을 개설하여 시도해 본 선행연구들이 거의 없다.
이에 본 연구에서는 여대생들에게 여성의 평생건강
관리를 교육하여 이를 내재화할 수 있도록 가상강좌
를 개발하고자 한다.

II. 방 법

본 연구에서는 여대생을 대상으로 가상강좌를 개발
하고, 운영 후 사용자의 만족도를 분석하기 위함이
다. 이를 위해 일차적으로 여성의 평생건강관리 가상
강좌를 개발하였고, 이차적으로 수강한 여대생을 중
심으로 가상강좌의 만족도를 조사⋅분석하였다.

본 연구에서 사용한 가상강좌는 ISD(Instructional
Systems Development)모델과 Jang(1998)[6]이 제시
한 WBI(Web-Based Instruction) 개발과정 모형을
토대로 분석, 설계, 자료수집 및 개발, 프로그래밍 및
구현, 평가의 5단계 절차에 따라 개발되었다. 본 가
상강좌는 학습내용, 동영상, 미디어센터(비디오테이
프, 사진 등), 토론, 과제 등을 포함하고 있으며, 16주
동안 웹사이트 http://cyber.kmu.ac.kr에서 운영되었
다. 가상강좌 평가도구는 학습관련, 시스템관련, 전반
적인 만족도 등 3개영역의 총 31문항으로 구성되어
있으며, 1-5점으로 배점하여 점수가 높을수록 긍정적
인 평가를 의미한다.

본 연구의 개발과정을 구체적으로 살펴보면 다음과
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같다<figure 1>.
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<Figure 1> Developmental process of virtual class 
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1. 분석단계

웹기반 학습체제 설계모형에 근거하여 학습목적을
설정하고, 학습자의 학습요구도 분석, 학습내용 분석
및 결정이 이루어졌다. 학습요구도에 대해서는 대학
생의 건강증진행위 수행정도를 파악한 문헌고찰과
오랫동안 대학생을 교육해온 연구자의 경험 및 5명
의 대학생과의 면담결과를 바탕으로 분석하였다. 학
습내용 분석 및 결정에 대해서는 학습요구도 분석결
과와 여성건강과 건강증진에 관한 문헌고찰(Medline,
CINAHL, 학술연구정보로 검색한 여성건강 10종, 건
강증진 15종)[7,8]을 통하여 학습목적에 맞는 학습내
용의 틀을 구성하고 이를 구체화한 텍스트를 개발하
여 전문가 4인(간호학 교수, 예방의학 교수, 산부인
과학 교수, 대학 보건교사)의 내용타당도 검증을 받
았다.

2. 설계단계

이 단계에서는 프로그램 유형을 결정하고 학습내용
의 흐름도 작성, 스토리보드 작성, 평가 등으로 이루
어졌다.

3. 자료수집 및 개발단계

이 단계에서는 학습 자료를 재구성하고 그래픽 자료,
동영상 강의, 비디오 등 멀티미디어 자료를 수집하고
개발하였다.

4. 프로그래밍 및 구현단계

총 16주 과정의 가상강좌 프로그램을 웹사이트에 올
리고, 간호학과 조교 2명과 간호대학생 5명에게 시범
운영을 한 후 오류부분에 대해 전문가의 디버깅 과
정을 거쳐 프로그램을 웹사이트에서 구현하였다.

5. 평가단계

가상강좌를 개발하여 전문가 4인(가상강좌를 운영해
본 경험이 있는 간호학 교수 2인과 교수학습지원센
터의 전산전문가 2인)의 평가를 받았다. 또한 가상강
좌 16주 운영 후 학습자에 의해 학습관련특성, 시스

템관련특성, 전반적인 만족도 등의 평가를 받았다.

III. 결과

다음과 같이 5단계의 과정에 따라 수정·보완하는 과
정으로 가상강좌를 개발하였으며, 문헌고찰과 평소
여대생들로부터 수집한 자료를 바탕으로 여성의 평
생건강관리 교과목 내용을 구성하고 그것을 웹 기반
가상강좌로 개발하였다.

1. 분석단계

• 학습목적 설정

대학생에게 필요한 건강교과목으로 “여성의 평생건
강관리”를 가상강좌 교과목으로 선정하고, 학습목적
은 여대생이 전 생애 동안 자신과 가족의 건강관리
를 위해 관련지식과 기술을 익히고 활용할 수 있는
능력을 키워 주기 위한 것으로 설정하였다.

• 학습자의 학습요구도 분석

교육 예상 대상자와의 면담 결과 이들은 여성의 생
리적, 심리적 특성, 여성질환, 임신, 출산, 인공수정,
취업여성, 생애주기별 건강관리, 여성건강을 위한 자
원 등을 배우기를 원하는 것으로 나타났다. 가상강좌
를 받을 수 있는 환경으로 모든 학생들이 가정에 인
터넷에 접속 가능한 컴퓨터를 구비하고 있었다.

• 학습내용 분석 및 결정

학습내용에 대해 전문가들의 내용타당도 검증을 받
은 후 내용의 틀을 여성건강 총론, 성장단계에서의
여성교육, 취업여성, 여성과 건강습관, 생애주기별 건
강관리(사춘기, 청년기, 생산기, 중년기, 노년기), 여
성암, 사회문화적 질환, 여성건강관련 자원 등으로
구성하였다. 토론과 과제를 통해서 또한 학습이 일어
나게 되므로, 본 강좌에서는 대학생들에게 흥미 있는
토론과 과제 주제를 선정하였으며, 다른 사람의 의견
을 묻는 인터뷰나 실제로 유산소운동, 골다공증과 치
매 예방체조, 스트레스관리 등을 실시해보고 실습보
고서를 제출하게 하여 건강행위를 실습할 수 있는
기회를 제공하였다.

2. 설계단계

• 프로그램 유형 결정

학습의 전 과정을 학습자 자신의 인지과정과 학습요
구에 따라 자율적으로 학습할 수 있는 자가 학습 형
태로 설계하였으며, 자율학습을 위한 방법은 PPT를
활용한 동영상 강의, 과제 및 피드백, 토론(전체 및
소집단 토의), 질문과 응답, 공지상항, 자유게시판, 참
고자료실(동영상, TEXT)등으로 되어있다.

• 학습내용 흐름도 작성

설정된 학습내용을 16주 내용으로 단위화 하였으며,
전체적으로는 네 개의 단원, 즉 여성건강총론, 생애
주기별 건강관리, 여성 질환, 여성건강관련자원으로
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구성하였다. 이러한 학습내용을 구조로 학습자의 관
심과 성취도를 높이기 위해 주별로 학습목표와 내용
을 제시하고 실제 강의와 유사한 효과가 있도록
PPT를 활용한 동영상 강의를 제공하여 집중도를 높
였다. 학습관련 참고자료로 비디오, 오디오테이프, 그
림, 텍스트 등을 제공하여 학습한 내용을 상기시키고
동영상 강의에서 다루지 못한 부분을 보충하였다. 매
주 학습 시작 혹은 종료 시 퀴즈, 과제, 토론, 피드백
등을 통하여 학습자와 교수간의 대화할 수 있는 통
로를 마련하였다. 이것은 학습자와 교수간의 상호작
용 효과를 가져와서 학습의 성취도를 높였으며 자신
의 학습결과에 대해 개별 평가된 내용을 학습자가
직접 볼 수 있도록 하였다. 전체 공지사항을 통해 알
림기능을 담당하고 의문점은 질의응답을 통해 해결
하였다.

• 스토리보드 작성

학습내용의 흐름도에 따라 텍스트 제시화면, 그래픽
제시화면, 피드백 제시화면, 동영상 강의, 각종 안내
문, 기능키에 대한 정보 등을 포함하여 작성하였다.

• 평가

학습평가는 출석, 과제, 토론 참여, 온라인시험을 통
해 이루어지며, 프로그램 평가는 가상강좌의 내용과
방법에 대한 온라인 설문지를 통해 이루어진다.

3. 자료수집 및 개발단계

• 학습자료의 재구성

스토리보드 설계에 따라 학습내용을 HTML을 이용
하여 웹문서화 하였으며, 동영상 강의, 텍스트 파일,
파워포인트 작업, 비디오와 오디오, 그림 등을 웹사
이트로 올릴 수 있는 형태로 만들었다.

• 멀티미디어 자료수집 및 개발

그래픽 자료는 필요한 사진을 디지털 카메라로 찍거
나 관련 책 내의 사진을 수집하여 스캐너와
Photoshop 5.5를 이용하여 그래픽 편집과정을 거쳐
서 개발하였다. 동영상 강의는 PPT와 e-stream
presto program을 이용하여 개발하였으며, 학습에 필
요한 비디오(운동, 성기능장애, 가정폭력/학대 등)와
오디오 테이프(스트레스관리)를 구하여서 웹사이트에
올릴 수 있는 형태로 제작하였다.

4. 프로그래밍 및 구현단계

정리된 내용을 웹사이트에 올리는 작업을 수행하였
다. 가상강좌 프로그램은 총 16주 동안 매주 15-20분
짜리 동영상 강의 2-3개와 강의용 텍스트를 제공하
며, 짝수 주에는 과제물 제출, 홀수 주에는 토의를
하도록 하였다. 학습과제물은 2주에 걸쳐 제출할 수
있도록 하였고 제출 기간이 끝나면 교수가 평가하여
점수와 함께 간단한 평가내용을 피드백 해주었다. 토
의는 전체토의와 그룹토의로 이루어졌는데, 전체토의

는 주제에 대해 자신의 주 견해를 올리고 다른 학생
들의 견해에 답글을 다는 형식으로 진행되었으며, 그
룹토의는 집단별로 소주제를 선정하여 토의를 진행
하고 집단의 리더가 토의결과를 요약하여 올리는 형
식으로 진행되었다.

학습자들의 이용절차는 초기화면이 되는 가장 상위
시스템으로 웹주소인 http://cyber.kmu.ac.kr에 접속
한 후 하위시스템으로 수강신청 한 “여성의 평생건
강관리”에 접속하도록 하였다. 수강 전에 아이디와
패스워드를 생성하고, 수강 전에 로그인을 위한 아이
디는 [ID찾기]메뉴를 통해서 로그인 하도록 하고, 패
스워드는 첫 로그인 시에는 주민등록번호 뒤 7자리
숫자이며 로그인한 후에 반드시 패스워드를 변경하
도록 하였다. 학습자의 수강을 돕기 위해 프로그램
다운로드를 설치하도록 하였다.

전체적인 내용을 계명대학교 교수학습지원시스템의
기본틀 내에 로딩시키고, 주요영역을 계통별로 분류
해서 메인 메뉴 안에 서브메뉴를 넣는 구조로 만들
어 전체를 한눈에 파악할 수 있도록 하였다. 완성된
프로그램은 웹사이트에서 시범운영을 통해 오류가
있는 부분은 컴퓨터 전문가가 디버깅하여 수정하였
다. 웹사이트에 구현된 가상강좌 프로그램의 화면은
<Figure 2>, <Figure 3>과 같다.

<Figure 2> First screen

<Figure 3> Main menu & sub menu

http://consortium.kcu.or.kr
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5. 평가단계

먼저 전문가 4인의 평가 결과 학습내용 중 과제와
토론이 중복되는 부분이 있어서 일부 수정하였으며,
그 외 가상강좌의 구성, 이용의 용이성, 속도 등에서
문제가 없다는 평가를 받았다.

다음으로 가상강좌 16주 운영 후 학습자에 의한 평
가를 받았다. 연구자가 개발한 가상강좌 평가지를 이
용하여 웹 사이트의 무기명 설문조사 란에서 시행한
결과를 보면, 학습관련특성에서 학습전략의 적절성은
평균 3.70점(중간값 3점)이었고, 이 중 ‘자료실 참고
자료의 적절성’ 항목이 4.01점으로 가장 긍정적인 평
가를 받았다. 학습내용의 적절성을 살펴보면, 평균
4.12점으로 평가범주 중 가장 높은 점수를 나타내었
으며, 이 중 ‘학습목표의 명확한 제시’ 항목이 4.28점
으로 가장 긍정적인 평가를 받았다. 학습평가의 적절
성은 9개 항목으로 구성되어 있으며 평균점수가 3.53
점으로 비교적 낮은 편이었다. 이 중 ‘토론주제의 적
절성’ 항목이 3.93점으로 가장 긍정적인 평가를 받았
으며, ‘과제물의 양’ 항목이 2.79점으로 가장 낮았다.

다음으로 시스템 관련특성을 화면 구성과 시스템 기
능으로 나누어서 평가한 결과를 보면, 먼저 화면 구
성은 평균 3.49점이었고, 이 중 ‘화면크기와 글자크
기’ 항목이 3.96점으로 가장 긍정적인 평가를 받았다.
시스템 기능은 평균점수가 3.86점이었으며, 이 중 ‘학
습안내에 대한 명확한 제시’ 항목이 4.00점으로 가장
긍정적인 평가를 받았다.

학습프로그램에 대한 전반적인 만족도는 3.88점으로
나타났고 다른 학습내용을 이와 같은 프로그램으로
개발한다면 이용하겠는가를 묻는 항목은 3.87점을 나
타내었다.

IV. 결 론

본 연구는 대학생을 위한 “여성의 평생건강관리” 가
상강좌를 개발하고 2005년 2학기에 16주간 운영한
후 4명의 전문가와 74명의 학습자에 의한 평가를 분
석하였다.

“여성의 평생건강관리” 가상강좌 개발은 ISD
(Instructional Systems Development)모델과
Jang(1998)이 제시한 WBI(Web-Based Instruction)
개발과정 모형을 토대로 분석, 설계, 자료수집 및 개
발, 프로그래밍 및 구현, 평가의 5단계로 진행되었다.

개발된 가상강좌에 대해 전문가(가상강좌 운영경험
이 있는 교수 2명과 교수학습지원센터의 전산전문가
2명)평가를 실시한 결과 학습내용 중 일부 중복되는
부분이 있어 수정하였으며, 그 외 가상강좌의 구성,
이용의 용이성, 속도 등에서 문제가 없다는 평가를
받았다. 학습자가 평가한 결과는 5점 만점(중간값 3
점)에 학습관련특성 3.78점, 시스템관련특성 3.87점,
전반적인 만족도 3.88점으로 높게 나타났다.

따라서 “여성의 평생건강관리” 가상강좌를 대학생의
건강증진을 위해 유용하게 활용할 수 있으며, 이러한
연구결과를 토대로 향후 학습자를 대상으로 건강문
제, 지각된 건강상태, 건강증진행위, 여성건강에 대한
지식 등 다양한 측정변수를 사용하여 가상강좌의 전
후효과를 분석해보는 실험연구를 제언한다.
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